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1 PONTE TUS LIMITES Y MANTEN LA CALMA.

DECIDE CUANTO GASTAS ANTES DE EMPEZAR
A JUGAR.

SINO GANAS, JUGAR MAS NO TE HARA
RECUPERAR TUS PERDIDAS.

MIRA EL RELOJ CUANDO JUEGUES... NO TE
PASES.

A '
EL JUEGO NO SIRVE PARA OLVIDAR OTROS
5 PROBLEMAS.
6 PERDER ES PARTE DEL JUEGO.
JUEGA CUANDO TE SIENTAS CONTENTO Y SIN
7 PROBLEMAS.

No permitas que el juego como actividad divertida y
positiva se convierta en un problema. Si sucede,
ponte en contacto con: FEJAR (Federacion Espaiiola
de Jugadores de Azar Rehabilitados).

Te atenderan de inmediato, desde la comprension y
con un enfoque absolutamente profesional.

..........

]2" 900 200 225

WWW.FEJAR.ORG

Para mas informacién sobre nuestros juegos y la politica
de juego responsable de la ONCE entra en
WWW.juegosonce.es

Con los MENORES NO se Juega

WORLD LOTTERY ASSOCIATION
CERTIFICADO

MARCO DE JUEGO RESPONSABLE ’\
DE LA WLA A
NIVEL 4 / VALIDO HASTA 2014

www.once.es
WWWw.juegosonce.es

pistruta B8

Y Ju€da Con
RESPONSABILIDAD

JUEGO RESPONSABLE

Nuestro compromiso es minimizar el riesgo que se pueda
asociar a nuestros productos para que éstos sean una
forma mas de ocio y entretenimiento.

Recuerda, el juego deja de ser una diversién cuando se
convierte en una adiccion.

ONCE con el Juego Responsable

' d@R BN ONCE

JUEGO RESPONSABLE
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RESPETA LAS REGLAS
DEL JUEGO

Cuando olvidamos que el fin del juego es la diversién,
pueden darse consecuencias negativas como problemas
laborales, familiares y financieros.

En este folleto podrds encontrar pautas y consejos
necesarios para que el juego sea siempre un placer.

¢CREES QUE TIENES
PROBLEMAS CON EL JUEGO?

¢Has tenido la sensacion de que deberias reducir
tu conducta de juego?

éNiegas u ocultas tu verdadera conducta de
juego ante las posibles criticas de los demas
sobre tus supuestos excesos?

¢Has tenido problemas psicolégicos,
familiares, econémicos o laborales a causa del
juego?

¢Te sientes con frecuencia impulsado
irremediablemente a jugar a pesar de tus
problemas?

Si en tus respuestas hay UN SI: "Por las respuestas parece
que NO tienes excesivos problemas con el juego”.

Si en tus respuestas hay DOS SIES: "Por las respuestas
parece que ES PROBABLE que tengas problemas con el
juego. Para asequrarte de ello ponte en contacto con
alguna Asociacion'”.

Si en tus respuestas hay MAS DE DOS SIES: "j0JO! Por las
respuestas parece que TIENES problemas con el juego.
Ponte en contacto con la Federacion Espaiiola de
Jugadores de Azar Rehabilitados”.

JUEGA CON TODAS
LAS GARANTIAS

Nuestro compromiso es que el desarrollo de nuestros
productos de juego de azar cumpla con la regulacién y con
las medidas de seguridad mas exigentes de produccién y
comercializacién, para garantizar todos tus derechos.

Consciente de su responsabilidad frente a la sociedad, la
ONCE ha obtenido los Certificados de Juego Responsable
de la Asociaciéon Mundial de Loterias (WLA) y de Loterias
Europeas (EL), que acreditan el maximo compromiso y
cumplimiento de los Estandares del Juego Responsable y
ha firmado los principios de Juego Responsable, que
implican:

*No permitir jugar a los menores de edad, conforme ala
legislacion.
*La prevencion del juego excesivo.

*La prevencion del fraude y del lavado de dinero.

EVITA LOS EXCESOS

Estamos trabajando para concienciar a la sociedad y
reducir al minimo los impactos negativos de los juegos de
azar.

La parte negativa del juego comienza donde terminan tus
limites, por ello no debes olvidar que, a la hora de jugar, es
muy importante mantener el control sobre uno mismo.

Vigila tu conducta cuando quieras recuperar pérdidas
jugando mas. Mentir para ir a jugar o ver el juego como via
de escape a tus problemas, son algunos sintomas que
demuestran que el juego ha dejado de ser diversién y ha
pasado a ser un problema.

Recuerda que para jugar tienes que ser mayor de edad.
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